SN R Parc des
Appalaches

I  : vraie aventure nature

Postes d'agent(e) d'accueil touristique (temps partiel)

Le Parc des Appalaches est a la recherche d’un agent(e) d'accueil touristique en temps partiel pour
travailler au bureau d'accueil de Sainte-Fabien-de-Panet.

Le Parc des Appalaches qu'est-ce que c'est ? C'est un Parc qui existe depuis janvier 1997, avec plus
de 130km de sentier de randonnée pédestre ou de raquette, c'est aussi 15km de vélo, un parcours
de 14km de kayaks, canots, planche a pagaie ou croisiére en ponton. Mais c'est aussi, des lacs, des
rivieres, passerelles, des chutes et cascades ainsi que des campings et des refuges !

Afin que tu puisses au mieux répondre a nos clients, une formation de 2 semaines comprenant
une visite du Parc avec son lot de randonnées et une visite de notre riviere avec balade en kayak
seront au rendez-vous !

TITRE DE L'EMPLOI : Agent(e) d'accueil touristique

LES PRINCIPALES RESPONSABILITES SONT :
Temps partiel : 2-3 jours par semaine (1 fin de semaine sur 2) - Agent d'accueil touristique
e Accueillir les touristes, informer et promouvoir les sites et attraits du Parc des Appalaches
et de la région ;
e Répondre aux demandes d'information au comptoir, téléphoniques et par courriel ;
e Tenir le matériel d'information a jour et tenir un registre de statistiques de la clientéle ;
e Prendre en charge les réservations et les locations d'embarcations ;
e Gérer un systeme de réservation ;
o Veiller a la propreté du lieu d'accueil ;
e Accompagner I'équipe lors d'activités plein air ;
e Autres taches connexes.

LES EXIGENCES MINIMALES :
e Excellent frangais
o Etre disponible toutes les fins de semaine
o Etre responsable et avoir de I'initiative
o Etre al'aise avec un ordinateur
¢ Bon communicateur (trice)
e Dynamisme et débrouillardise
¢ Bonne forme physique

CE QUE NOUS OFFRONS :
Travailler au Parc, c'est travailler en nature avec une petite équipe dynamique et dans la bonne
ambiance.

e Temps partiel : Travail 2 a 3 jours par semaine, heures variables

e Poste saisonnier de mi-mai a mi-septembre,

e Temps partiel : 20 a 25 heures / semaine,

¢ Avoir des horaires flexibles,

e Profiter des équipements du Parc en fonction des disponibilités (petit tour de kayak en

semaine ? Petite nuit en refuge sur disponibilité ?)

Horaires de travail :
e 8 Heures/Quart de jour / Toutes les fins de semaine ou 1 sur 2 / Travail les jours fériés

N'hésite pas et rejoins I'équipe du Parc des Appalaches pour une saison en nature !
Envoi ton CV a : info@parcappalaches.com
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